Linda Vosjan
Schiphol
lexwerkenisaleen tijdjein
opmars, met name in de
ICT-branche. Microsoft
Nederland zegt nu eenvol-
gende stap te zetten met wat het
softwarebedrijf zelf ‘het nieuwe
werken’ noemt. Eigenlijk komt
het neer op flexwerken in het kwa-
draat: alle mogelijke technolo-
gieénwordenoptimaalingezetom
het werk zo flexibel en efficiént
mogelijk te laten verlopen.

Netalsbij flexwerkenstaatde ei-,

gen verantwoordelijkheid van de
werknemer centraal — er wordt
gestuurd op output in plaats van
aanwezigheid. Die mogelijkheid
omzelf hetwerkin te richten moet
de aantrekkelijlheid van Micro-
softop dearbeidsmarktvergroten.
Bijkomend voordeel: minder
werknemers in de file.

Hetnieuwe onderkomenvan de
softwareproducent op het Schip-
holterrein is ingericht met veel
zacht zittende banken en steelen.

Ze staan in aparte kamers meteen |

glazen deur, of her en der in de
gangen voor een bespreking die
minder privacyvergt. Erzijn kleine
kamertjes voor mensen die veel
moeten bellen of zich goed moe-
ten kunnen concentreren. Ook is
er een grote ‘familietafel’ met een
schaal snoep, bedoeld voor grote
groepen. Opvallend zijn de open
zichtlijnen, waardoor niemand
zich kanverstoppen. Behalve ini de
‘powernap room’, een ovale slaap-
kamer met sofa, bordeauxrode
gordijnen, een tafeltje met tijd-
schriften en een vaasje bloemen,
‘Dit is niet pverdreven’, roept di-
recteur Theo Rinsema. ‘We krij-

gen regelmatig collega’s over uit’

de VS, en die vinden het heerlijk
om hier even bij te tanken.?
Rinsema is enthousiast over
zijn nieuw gebouw. Essentie is dat
niemand, ook niet .het manage-

ment, een eigen werkplek heeft.

‘Twee jaar hebben we hier met el-

kaar naartoe gewerkt. Tijdens het

proces stemden we constant af
hoe we met ellcaar willen werken.
Dit is meer dan flexwerken. We
noemen dit het nieuwe werken.’
Dat klinkt wat pretentieus,
maar Ericvan Heck, hoogleraar in-
formatiemanagement aan de

Het nieuwe onderkomen van i

Erasmus Universiteit in Rotter-.

dam, denkt dat het bedrijfvoor de

troepen uitloopt: Tk zie natuurlijk -

niet alle bedrijven vanbinnen,
maarik denk datwat Microsoft Ne-
derland doetwelheel bijzonderis.’
Van Heck verwacht dat het nieuwe
werken de productiviteit van het
bedrijf verbetert. In september
hoopt hij met de eerste resultaten
van een onderzoek hiernaar naar
buiten te komen.

Bij het nieuwe werken gaan de
werkwijze, de werkplekkenn waar
dit. gebeurt en.de beschikbare

technologie hand in hand. Rirse-

ma: ‘Als softwareproducent verko-
pen we allerlei soorten technolo-

gie, maar we gebruikten die zeif

niiet altijd optimaal’. Dat is nu ver:
anderd. Jedereen heeft een laptop
en mobiele telefoon, die ook mee
naar huis gaan. Om het e-mailver-
keer te beperken, wordt het chat-
programima Messenger gebruikt.

te-houden. Conference: calls zijn -
normaal bij ons. Eris zelfs eenca
mera die 360 graden filmt."
wiki is ook eeir toverwo rd: bij;
Microsoft Nederlarnd, eensy_ €€
waarbij meerdere mensen eendo-
cument Kunmen' inzien: en bew
ken. Jedereen -kan overal éen vé
gadering voorbereiden en z¢
palenwat hij daarvoor moet fézen. -
Rinsema: ‘We mailen zo min mo-.
gelijk documenteri rond. Dat: _
perktweerdehoeveelhelde maﬂs S

‘Dst moet ons tweede
huis ;zun, maar een
foto van mijn viouw
en kinderen kan ak met. -
meer ephangen’ AR




